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STEMA P.S.A.
58-100 Świdnica
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@: sklep@stema.istore.pl 

REKLAMACJA W ZAKRESIE ŚWIADCZENIA USŁUG DROGĄ ELEKTRONICZNĄ

Niniejszym  zawiadamiam,  iż  w  związku  z  korzystaniem  ze  Sklepu  Internetowego/świadczeniem  usług
elektronicznych*) przez  Sprzedawcę  w  ramach  Sklepu  https://stema.istore.pl składam  reklamację  dotyczącą
usługi:

Nazwa usługi: …...........................................................................................................................................................

Opis problemu: …........................................................................................................................................................

Oświadczam, że moje prawo dotyczy umowy bezpośrednio związanej z moją działalnością gospodarczą, a z 
treści tej umowy wynika, że nie posiada ona dla mnie charakteru zawodowego, wynikającego w szczególności z 
przedmiotu wykonywanej przeze mnie działalności gospodarczej TAK*) / NIE*).

   …..........................................
                                                                                                                                podpis Konsumenta

           (tylko jeżeli oświadczenie jest przesyłane w wersji papierowej)

*) niepotrzebne skreślić
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